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  جنزور–المركز التقني العالي للتدريب والإنتاج 

 

 . الصيانة، الشاملة، الدراسة، الجودة، منتجات، تصميم:الكمهات الاسةدراكٓب

:  هقدهب .1
في ن لياباافي دأت لتي باية دارلإظم الندى اح أTotal Productive Maintenance (TPM)لشاملة الإنتاجية الصيانة د اتع
د قو. داتلمعاشامل للتعامل مع م اظلشاملة نالإنتاجية افالصيانة . لماضيةاعاما ن يرلعشاخلال م لعالافي رت نتشم اثت لخمسيناا

ن تتضم.للعمل دات لمعاية زعلى جاهء لأبقاوالإنتاجية ن اتحسيمن اجل لتصنيع الصيانة مع عملية امج دلى انتيجة للحاجة رت هظ
، (Kaizen)، الصيانة الذاتية، التحسين المستمرS5) )الخمس مراحل نامج رب)ـ تتمثل بدئ لشاملة ثمانية مباالإنتاجية الصيانة ا
 . (لبيئةوالصحة  والسلامة ، والشاملةالإنتاجية الصيانة ب امكتب، يدرلت، الصيانةودة اج، ةططلمخالصيانة ا

ومن هذا المنطلق اجريت الدراسة ميدانيا على شركة النخبة بحيث تم اعداد منهجية العمل درست من خلاله بعض من النقاط التي 
. ، وبذلك تم اعداد التوصيات المفترض اتباعها لتحقيق نتائج افضل(TPM)ركزت عليها الصيانة الانتاجية الشاملة 

 

 خمفٓب الورقب .2
 

ق ادارة ناجحة تربط بين الادارة الحديثة لأدارة الانتاج والصيانة كان لابد من اعداد نماذج استبيان تحقينظرا لرغبة شركة النخبة في 
:- وتوزيعها عل العاملين بالشركة بحيث تكون شاملة النقاط التالية

لشاملة الإنتاجية الصيانة م اجع لتقييربمثابة مد لشاملة تعالإنتاجية الصيانة دئ ابمباق تتعلص فحم مناسب لقائمة تصمياعداد  -1
 .الشركةبيقها على طتن يمك

. تصميمهام لتي تص الفحاقائمة دام ستخأخلال ن مث لبحاعينة باعتبارها كة رلشالشاملة في الإنتاجية الصيانة م اتقييكيفية  -2
 .كةرلشالشاملة في الإنتاجية الصيانة ق ابيطتن ة لتحسيطخوضع آلية  -3
 

 هىٍثٓب و ةثمٓل البٓاىات    .3
دراسة لوع اضولعلاقة بمب ذات الشعم والأقساافي للمسؤولين لشخصية ت المقابلااعلى د لاعتمام اتت ماولمعلت والبيانااجمع رض لغ

التدريب شعبة ، ووظيفة لصيانة م الخاصة بقسق اثائولت والسجلاكافة اجعة رامبصالة الانتاج، مع نية دالميدات المشاه، الى جانب ا
ث ، والتي لمتعلقة بالبحدر مهم في جمع البيانات والمعلومات اصفها مصوبب لشعم والأقسان اها مرغيوعية ولنطرة السيم اقس، و

لتي الثمانية دئ المبان امدأ بكل مبق لتي تتعلص الفحاقائمة م تصميم تالشركة، حيث لشاملة في الإنتاجية الصيانة تهدف لتقييم ا
 . لشاملةالإنتاجية الصيانة اعليها ز تكرت

ر متكونة من لمستمن التحسيسؤال ، وأسئلة عن ا (20)سؤالا ، الصيانة الذاتية التي تتكون من  (88)ص لفحاقائمة ت تضمنبحيث 
 سؤال ، أما  (11)سؤال ، واسئلة عن جودة الصيانة وتكونت من  (11)المتكونة من ة ططلمخالصيانة اسئلة ، واسئلة عن ا (8)
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ت يطعوزن ، بحيث انى أدلى وزن إعلى ن ألثلاثي مس المقيااد اعتمسؤال ، ومن خلال ما تقدم تم ا (11)ب فتركز على يدرلتا
 س لمقياط اسومتون يكك لذبنقطة واحدة ، و (1)ق متحقر غينقطتين،  و (2)نقاط، والاجابة متحققة جزئيا  (3)كليا لاجابة متحققا ا
دة عت مقابلات يرجت أماولمعلال على ولحصص والفحاسئلة قائمة ألأجابة على رض الغنقطتين، و (2)وي نة يسارللمقاد لمعتما

.  ج ، مدير الأدارة الفنيةلإنتام اقسر يدم،  (ملتابعة للقسب الشعدارء امولصيانة م اقسر يدم)لصيانة م اقسإدارة في ن ليؤولمسامع 
 

:- بأةْءة وقد ةهتمت لشاهمب بكفاالإىةاثٓب الصٓاىب ت لةطبٓق امباطلهةهن خلال الدراسات السابقب لابد هن وثود ا
 

 .لشاملة الإنتاجية الصيانة دئ امباق بيطلعليا لتدارة الإم اعالالتزام ود -1
ر بشكل مباشم لتي تسهم الأقسااكة لاسيما رلشافي رى لأخم الأقساابقية ولصيانة م اقسن بيق لتنسيون والتعاق ا تحقي -2

 .لشاملة الإنتاجية الصيانة دئ امباق بيطبت
 .تية  ذالالصيانة ق ابيطعلى تد مما يساعدات لمعامشغلي ولصيانة اعمال ن بيون لتعان امو جق لخلر لمستمالتشجيع  ا -3
 .تية ذالالصيانة اباعمال م لقيااعلى ن لمشغليالتشجيع ز فواللحم اظضع ن  و -4
تطبيقها ، فضلا كيفية ولشاملة الإنتاجية الصيانة د ائوابفم عيتهولتن لعاملياجميع ب يدريشمل تذي لب ايدرلتامج رابذ  تنفي -5

 .مً تهءفع كفارلصيانة لافنيي ب يدرت، ولصيانة اعمال أعلى ن لمشغليب ايدرتن ع
 :ل ك لوذلمالية ت الأمكانيار افيوت -6
 . نلمكائدات واية للمعطلاحتيادوات الأاجميع ر فيوت‌-‌أ

 . لصيانةّاعمال ز أنجاأبة في ولطلمدد العدوات والأاجميع توفير ‌-‌ب
 . ت لاطلعاتقليل د فيما بعق لتي تحقدة ، والجيالى حالتها دات إلمعدة اعاإ‌-‌ت
 ة بها  طلمحيالبيئة ، والعملابيئة ن ، لمكائاافة ظلتي تشمل نواافة ظلنابأعمال م لقياا‌-‌ث
تقليل دات ، للمعت قفاولتت والاطلعدد اتقليل عدى فة مرلشاملة لمعالإنتاجية الصيانة ق ابيطلترة لمستمالمتابعة ا -7

 .ودةلجن اتحسي، ولإنتاجية دة ايات، زلضياعاا
لصيانة ق ابيطلمتعلقة  بتت اماولمعلاجع جميع ريست، ويحلل زن ، لصيانة يخم ابقسق يتعلب سومحت ماومعلم اظنء نشاا -8

 . لشاملةالإنتاجية ا
 

 دراسب لالشاهمب عمِ عٓىب الإىةاثٓب الصٓاىب م اةقٓٓ .4
بالشركب لصٓاىب م الشاهمب لقسالإىةاثٓب الصٓاىب م اةقٓٓ: أولا

منه دف لهم اللتقييق يرتشكيل فن مد لابشركة النخبة للاستثمار الصناعي لصيانة في م الشاملة لقسالإنتاجية الصيانة م اتقييم لكي يت
لإنتاجية ب الشعم والأقسان امث لباحاقبل ن متكامل مق يربة تشكيل فولصعو.كة رلشالصيانة في م الحالي لقساضع ولم اتقيي
ف في مختلن ليؤولمسن امدد لشاملة على عالإنتاجية الصيانة دئ المباص لفحايع قائمة وزتم ت (لعلمي ث البحرض الغو)ية دارلإوا
، لميكانيكيةالصيانة اشعبة )لصيانة م اقسب في شعدارء لماجميع ، لصيانةم اقسر يدمم منهوية دارلإوالإنتاجية ب الشعم والأقساا

ت  لمناقشات والمقابلان امد يدلعرت اجد ق، مدير الانتاج، مدير الادارة الفنية ، و (بائيةرلكهالصيانة اشعبة ، لصيانةط ايطشعبة تخ
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لأجابة على ت اتمم ، ولتقييافي عملية ن كيرلمشادارء الماقبل جميع ن مد حومم لى تقيياصل ولترض الغن ليؤولمسدارء والمامع 

 . ثلباحود اجوبص لفحاقائمة 
 

.  الىخبب للاسةتهار الصىاعْكب رش/ لصٓاىب  م الشاهمب لقسالإىةاثٓب الصٓاىب م اةثمٓل ىةائت ةقٓٓ: تاىٓا
 

ط على نقاوف قوللك لوذلشاملة الإنتاجية الصيانة م اتحليل نتائج عملية تقييرة لفقاه ذهف ، ستتناول لضعوة والقط اعلى نقاوف قولل
:- أثناء تأدية العمل كالتاليل مشاكل وفي حصب مما تسب، ها بشكل صحيحذتنفيم لتي لا يتم المهاص اتشخيف، ولضعوة والقا
 

 .(5S)برىاهت الخهس هراثل : أولا
ن يتضح موئيا زجق متحقأي  (2.4)ل دعلى معت حصلص برنامج الخمس مراحل قائمة فحن بأ (1)ملحق رقم لانتائج ن تبي
: كلذ
 لخمسة طوات الخايشمل ذي لون برنامج الخمس مراحل ابقطين سيدمهنن ، وفنيي، عمال ن لصيانة مم افي قسن لعامليإن ا
ظ بالأحتفاون لعاملوم ايق، إذ تي ذالط الأنضبا، وا (دحيولتا)ط لتنميف، ايظلتنم ، ايظلتن، التصفيةا: هيولعمل ن امكام يظلتن

لصيانة م اقسوكة رلشاتي أن إداركما  ف ، يظنب وترلعمل من اة على مكاظلمحاف، الصحيح اية في مكانها رورلضء ابالأشيا
ق بيطبتن لعاملين امازم لألتض ابعك هنان أن فضلا ع، لعمل ن امكاب تيرتوافة ظنق لتي تسعى لتحقيت التعليماد واعوالقاضع وت
م بقسم لتي تقاايبية درلتدوارت الاقامة أخلال ن مك لذكل ق تحقيم يت، وكة رلشاعليها في وص لمنصالعمل ت اتعليماد وعواق
 .كةرلشافي ب يدرلتا
:  ب ٓثت برىاهت الخهس هراثل اطىشان ةثسٓم لكْ ٓةو
  م ، يظلتن، التصفية ن اكل مت اطلمتعلقة بنشات التحسيناذ اة لتنفيطضع خولصيانة لب اشعن إدارت بيون تعاك هناون يك إن

 . تيذالد الأنضباط ، والتنميف ، ايظلتنا
 

. ةٓب ذالالصٓاىب ا: تاىٓا
ر غيس مقيان  ضمك لذبو هو (2.55)لدمعق تية حقذالالصيانة دأ امبأن  (2)ملحق رقم لالمبينة في ت الأجابان ايتضح م

: لآتيم التقييانتائج ن تبيق ، ومتحق
 لبقع الة ، أازلماكنة ازء اجف أيظللصيانة مثل تندا ة جطلبسيوالأساسية الأعمال الإنتاجية على المعامل ز إداارت اكر ت
م يتو.لماكنة ص الة فحدام أدستخأعلى كيفية م ولعاص الفحارء اجأعلى ن لمشغليم اتعليك لذكدات ، ولمعن والمكائن اموم لشحوا

لتي ايبية درلتدوارت الاخلال ن مأو لإنتاجية طوط الخاعلى ن فيرلمشت اجيهاوخلال تن لصيانة ماعمال أعلى ن لمشغليم اتعلي
 .بيدرلتاها شعبة ذتنف
 م يتن لمشغلياقبل ن بها مم لقياوب الطلمت ااطلنشاب اغلأن ألى أدى اتية مما ذالالصيانة اثقافة ر نشم لتقييانتائج ن تبي
ن فيرلمشن والمشغلين ابيون تعاك هناس لي، وللماكنة م مي عاويص بفحم لقيا، واتية ذالالة للصيانة دوضع جم ويت، إذ بيقها طت

لفنية ارت المهارف والمعار انشخ، و ساولمسببة للادر المصاف ايظلتنارءات جالإضع ، وتي للماكنةذالص الفحالة دوجر لتحضي
 .م فيما بينهون لمشغلالتي يكتسبها ا
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:- م بالةالْ لقٓاالصٓاىب م اقسإدارة عمِ ب سب ٓثول عمِ ىةائت همهولثصواةٓب بشكل صثٓث ذالالصٓاىب ق اةثقٓم لكْ ٓة و
 

التزام قسم الصيانة بتحديد مواعيد لتنظيف المعدات بشكل شامل وكدلك الالتزام بالقيام بترتيب جميع الاجزاء المطلوب تنظيفها -1
 . وتوعية المشغلين بضرورة القيام بهذا العمل

 .وضع جدولة الصيانة الذاتية والحرص على تنفيذها واتباعها بدقة ، والحرص على تطوير اساليب عملية التنظيف والتشحيم-2
 .القيام بتنظيف أجزاء الماكنة لمنع تراكم الأوساخ عليها-2
الاعتماد على خبرات المشغلين في تحديد الأجزاء التي تحتاج الى فحص مستمر وحدف الأجزاء التي لاتحتاج الى فحص -4

. مستمر
 

 (زنلكآا)ر لهسةهن الةثسٓا:   تالتا
 

دأ لمبذا اهق حقك لذلر لمستمن التحسيالكافي لعملية م الأهتماالي ولصيانة بكافة شعبه تم اقسن إدارة بأ (3)ملحق رقم لن ايتضح م
: م لتقييانتائج ن تبيق جزئيا، ومتحقس مقيان يقع ضمو هو (2.75)ل دمع
ء بعض الاهمال في وضع خطة لتنفيذ التحسينات الصغيرة لزيادة فعالية المكائن باستثنار لمستمن التحسيدأ امبت اطنشاذ  تنفي-

 . واهمال الالتزام في وضع خطة لاجراء التحسينات على الوظائف الفنية والادارية في قسم الصيانة
 

:-  لصٓاىب بالأةْ م اقسوم إدارة ةقب أن ٓثر لهسةهن الةثسٓدأ اهبن ةثسٓم لكْ ٓةو
 لصيانة م اية في قسدارلإوالفنية ف اائوظلاعلى ت لتحسيناارء اة لأجطضع خو-1
ت لتحسيناذ التنفيلوضع خطة  (لإنتاجية المعامل إداارت التي تشمل جميع ا)ج لإنتام اقسإدارة  مع ون تعاك هناون يكب أن يج-2
 .ن لمتعلقة بالمكائا
 

. بططلهخالصٓاىب ا: رابعا
 

لثلاثة الصيانة بجميع شعبه م اقسق إدارة تقع على عات (4)الموضحة في الملحق رقم ة ططلمخالصيانة دأ امبت اطجميع نشا إن 
دأ مبق حقد فقك لذلمتحققة ، ة ططلمخالصيانة ت ااطنشاب غلإن أ (بائيةرلكهالصيانة ، والصيانة ط ايطتخ، لميكانيكية الصيانة ا)
: لآتيم التقييانتائج ن تبيس تتحقق جزئيا ، ومقيان ضمأي   (2.82)ل دة معططلمخالصيانة ا

 .(دة جير غيدة ، أو جي)دات لمعن والحالي للمكائاضع ولد ايدتحم يت- 
ضعها ولى الماكنة دة اعاأفي ارع لأسأن الأ ، ابيعي طلاضعها ولى اتها دعاألة ومحان ولمكائالخلل في المعالجة ارءات جد أجو ت-
 .في تصليحها ارع لاسال ولصيانة تحام اقسن إدارة مهمة فات كانذا لماكنة فااهمية أعلى د بيعي يعتمطلا

ت ييزلتت اة لعملياطضع خم ويتيوجد بعض الاهمال في الالتزام بتنفيدها ، و نه ألا ، ايةؤلتنبأو اقائية ولانامج للصيانة ربد جوي- 
 ،ها بشكل كامل ذتنفيم يتم ولتشحيوا

. ثها دوقع حولمتاال طلأعف الأكتشاارءات جإضع هناك بعض الاهمال في و- 
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 :- ب أنب ٓثططلهخالصٓاىب دأ اهبن ةثسٓم لكْ ٓة و
 .لصيانةت اعملياواع نأقبة جميع رامذ   وتنفيط ، يطتخن لة عؤولمساة لانها ططلمخاللصيانة م لأهتماالعليا دارة الإالي و ت -1
 . الحرص على وضع اجراءات للاكتشاف المبكر للأعطال -2
أن شانها ن لتي مارءات الأجطط والخاقبة جميع ارمذ ، وتنفي، ضع ولصيانة في ب اجميع شعن إداارت بيون تعاك هناون يك -3

 .م لقسن أداء افع مرت
 

 .لصٓاىب ودة اث: خاهسا
ر ثؤتدة مل عواعك  هنان بأم لتقييانتائج ن يتضح مو  (2.36)ل دلصيانة حصل على معودة اجدأ مبن بأ (5)ملحق رقم لن ايبي

: لصيانة ودة اعلى ج
 وج  لمنتودة اعلى جرثؤين لمكائاجة في رلحوالمهمة ازء الأجد ايدتحإن عدم  -1
ب لطل للماكنة مما يتطعدوث بالتالي حولماكنة ب افي قالرر لضب ايسبت صفاواابقة للمطمر لية غيواد اومدام ستخ أ -2
 .صيانة علاجية للماكنةارء جأ
 وج  لمنتودة اعلى جرثؤمة تدلمتقان المكائن أن افضلا عرة، عملية تصليح مستمارء جب الطمة يتدمتقان مكائود جو -3
دم تقا، لتشغيليةظروف الو اهب لمسباهل  )وب للعيس ئيرلب المسبد ايدعلى تحد يساعوج لمنتافي وب لعيدر امصد يدتح -4
ج لإنتاطرة اقبل شعبة سين مأذ تتم مراقبة العملية الانتاجية اثناء تنفيدها  (دد والقالب ، وغيرها لعك استهلاأو ا/ن ، ولمكائا
 .ب  بشكل نهائي مما يؤدي الى تكرار العيوب للعيس ئيرلب المسبامعالجة م نه لايتالا ، اعية ولنطرة السيم الى قسالتابع ا
، في كل معمل ش لتفتين ال عؤولمساقبل ن مة مدلمقامية ولير ايرلتقااخلال ن مم يتوب لعيارر اتكم وحجد يدتح إن  -5
ماتية ولمعلم افي قسء لأحصااقبل شعبة ن مر يرلتقاسة ري دارتج، وضة وفرلموالتالفة ت المنتجادد اعر يرلتقن ايتضمو
تصنيعها دة عام أضة يتوفرلمت المنتجات واضياعاد لتالفة تعت افالمنتجا، عية ولنطرة السيم اعية في قسولند اكيوشعبة تو

معالجته بشكل م لا تتوب للعيب لمسبدر المصب أن اضة بسبوفرلمت المنتجان ابالقليلة مت نسبة ليسك هناب ، ولعيح الأصلا
 .نهائي 

ن يدوتن أن لملائمة عالتشغيلية ظروف الر افيوتن مد لابك لذلدات ، لمعن والمكائاخلال ن مم لإنتاجية يتالعملية ذ اتنفيإن  -6
 وبلعيدر امصص فضلا على تشخيد، بشكل جيدات لمعن والمكائاة على حالة ظلمحافن الضماد لتشغيلية يساعظروف الا
 مة دلمتقادات المعن واللمكائص لخام الأهتمااجيه وتدم ع -7
 ن لمكائافي ررة لمتكت الاطلعدوث الى حؤدي إتية يذالالصيانة ت ااطبنشان لمشغليافة رمعدم ع -8
 للماكنةررة لمتكاال طلأعب ايسبت صفاواابقة للمطلمر اية غيطلأحتياواد المدام استخ أ -9

غير لماكنة بشكل ب اقالت مثل تثبي)ن سيدلمهنن والفنييرة اقلة خبب لصيانة بسبت اعملياذ تنفيء ثناء أاطخأل وحص -10
 .(صحيح 
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 .ن لمكائال في طعب مني يسبزلال دولجن اضمددة لمحاقاتها وبأم لتشحيت واييزلتاعملية ذ تنفيدم  ع -11
 .لصيانة م اقسدارة باق لتي تتعلت ااطللنشام عدلودة الجن اضمات اطخلال نشان مودة لجم اقسدم لايق -12

 
 

:- لصٓاىب م اقسإدارة عمِ ب لصٓاىب ٓثودة اثت اطىشان ةثسٓم لكْ ٓةو
لصيانة ق ابيطتللتاكيد على  (لإنتاجية المعامل إدارت اجميع )ج لإنتام اقسوادارة لصيانة م اقسب شعن إدارت بيق لتنسيا -1

 .تيةذالا
 . ثهادوحارر تكوحجمها وب ولعيدر امصد يدلية تحؤويقع عليه مسذي لواعية ولنطرة السيم اقسإدارة مع ر لمستمق التنسيا -2
 ن سيدلمهنن وامة للفنييديبية متقدرتذ دوارت تنفي -3
 .تصفاواابقة للمطلماية طلأحتياواد الموالية ولأواد المدام استخأ -4
 . لتشغيلية للعملظروف الن ايدوتد ويدتح -5

 

ب : سادسا الةدرٓ
ق متحقن مرب يقتو هو (2.63)ل دعلى معب يدرلتدأ احصل مبك لذلكليا متحققة ب يدرلتت ااطنشاب غلأن أ (6)ملحق رقم لن ايبي

: لآتي م التقييانتائج ن تبيو.ن لفنيين وايبية للمشغليدرلتامج ارلبذ اكة يقع على عاتقها تنفيرلشافي ب يدرشعبة للتود جولك لكليا، وذ
 ف وتزييت المكائن يظتنن لمتعلقة بالصيانة مالأعمال ذ ابكيفية تنفيم بتعليمهق تتعلن يبية للمشغليدرتب دوارت يدرلتاشعبة ذ   تنف

لإنتاجية الصيانة دئ امبام وبمفاهيق يبية تتعلدرتذ دوارت تنف، ولماكنة ص افحب كتيدام ستخأكيفية م ، ولعاص الفحراء اجوا
 كة رلشرج ايبية خادرتم دوارت بتلقيهون فيكن سيدلمهندارء والمب ايدرما ت، ألشاملة ا
:- ـ  بم لقياالصيانة م اقسإدارة على ب يجب يدرلتت ااطنشان تحسيم لكي يت و
منافع م ولمتعلقة بمفاهيايبية درلتدوارت الذ اة لتنفيطضع خولإنتاجية لالمعامل وادارة الصيانة م اقسن إدارة بيق لتسيون والتعاا -1

 .لشاملةالإنتاجية الصيانة دئ امباداف وهوأ
 .الالتزام بتوفير جميع المستلزمات المطلوبة لتنفيذ برامج التدريبية -2
لاسيما ، لصيانة اعمال ذ أفي تنفين لمشغلين والعامليدى الارت لمهارف والمعاد ايزتأن شأنها ن لتي مايبية درلتدوارت الاقامة  أ -3

 .تيةذالالصيانة اعمال ذ ألمتعلقة بتنفيايبية درلتدوارت الا
 تطوير برامج التدريب على نشاطات الصيانة ووضع خطط مستقبلية لها -4
لمعامل افي ن لمشغلياتية على ذالالصيانة دأ امبص يع قائمة فحوزلإنتاجية بتالمعامل إدارة امع ون لصيانة بالتعام اقسم إدارة   قيا -5

 .لإنتاجية  ا
 القيام باعداد جدول زمني لتنفيد برامج الصيانة لتقليل وقت الصيانة والتصليح -6

 
 :لشاهمبالإىةاثٓب الصٓاىب ب اهكة: سابعا

قائمة ن جة ضمدرلمت ااطلنشام أو ابالمهام لقيااشانه ن لشاملة مالإنتاجية ابالصيانة ص خاب مكتداث ستحأعلى دا لمبذا اهز كر ي
م يتص لفحاجة في قائمة درلمت ااطلنشاض ابع، أن يمثل شعبة ب لمكتالنخبة للإستثمار الصناعي اكة ربالنسبة لشص ، ولفحا
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دأ مبن بأ (7)ملحق رقم لن ايبيم ، ولقسر ايدقبل من مص لفحالأجابة على قائمة ت اتمك لذل، لصيانة م اقسإدارة قبل ن ها مذتنفي
: م لتقيياضح نتائج وتق جزئيا، ومتحقس مقيان ضموهو  (2.45 )ل   دلشاملة حصل على معالإنتاجية الصيانة اشعبة 

 
 
 
 دد تقليل عن يمكك لذبت ، ولاطلعن ابيئة عمل خالية مق في تحقين لعاملين والمشغلياكة جميع رلصيانة بمشام القسد دور جو  ي

لصيانة في م القسد دور جوكما ين ، لعاملين والمشغليالية جميع ؤولصيانة مساعمال ز أنجاألصيانة بما يجعل م افي قسن لعامليا
 .زون لمخف اكلوية دارلإف الكلض اتخفي

 مع وجود بعض الصعوبة في طريقة الحصول عليها ، وهي تكون ية طلأحتيادوات الأارء الشط يطلصيانة بالتخم اقسوم إدارة تق
 . مطابقة للمواصفات المحددة

 أو ميكانيكي)لطلعوع انن تتضمت سجلاود جوخلال ن لمتعلقة بالصيانة مت اماولمعلع اجارستأفي رق لمستغت اقولاتقليل م يت
 . تماولمعلن اها مرغي، ولمستهلكة واد الم، والة طلعا، الأجزاء ا (بائيركه
 لعمل اافة بيئة ظفي ندور لها ون يكودون أن لصيانة م اتبة في قسرمويفة ظبيئة عمل نر فيولصيانة بالعمل على تم اقسوم إدارة تق

 . لإنتاجية   اللمعمل 
:-  ب يجطوارت لتاكبة وامرض لغولصيانة م اقست إدارة اطنشان تحسيم لكي يتو

 . بةولطلمت امازلمستلاجميع ر فيوبتك ل، وذلصيانة م العليا لقسدارة الإاقبل ن مد لأسنام واعدلم ايد تق -1
كة رلشم اقساأجميع ن بيولصيانة ب اشعن إداارت بيق لتنسيالية ؤولشاملة يقع على عاتقها مسالإنتاجية الصيانة اشعبة داث ستح أ -2

 .   رى لأخا
 :لبٓئب والصثب والسلاهب ا: تاهىا

ك لذلوبعضها الاخر منقسم بين متحقق كليا وغير متحقق ، ئيا زمتحققة جدأ لمبذا اهت اطنشاب غلن أبأ (8)يتضخ من الملحق رقم 
: لآتيم التقييانتائج ن تبيس متحقق جزئيا ، ومقيان ضموهو  (2.09)ل دمعدأ لمبذا اهق حقد فق
 دادات أذن، س، قايةوف وكفت، كماكا، يةذحت وألادب)س ملابن لسلامة مت امازجميع مستلر فيولسلامة بتاشعبة وم تق
ق بما يحقولعمل ن امكاب تيرتن للأعمال لاسيما عم يتهدلإنتاجية خلال تأورش الوالمعامل افي ون لمشغلالتي يحتاجها ا(ها رغيو

تقليل ن ولعاملياة على صحة ظللمحافدة لجياية ولتهوافضلا طرة، لخوالصعبة الأعمال ءة الإضااتهيئة م يتوكما ن ، لعاملياسلامة 
 . لعمل ت اصاباا
  م ، بية لهطلت امادلخم ايدخلال تقن مك لن وذلعاملياة على صحة جميع ظلمحافالية ؤومسوتقع عليه بي طلز اكرم انشاء
 .كةرلشافي ن لعامليالجميع (ية ولسنا)ية دورلت اصاولفحارء اجوأ
 ب لتي تتسبالإنتاجية ورش الوالمعامل اضية ن أرموم لشحوت وايزلالة بقع ازباك لوذلعمل ن امكاف يظلبيئة بتناشعبة وم تق
لبيئة اشعبة أن كما ، لإنتاجية ورش الوالمعامل اخل دالعمل اافة بيئة ظة على نظكافي بالمحافم هتماد اجوين ، وللعامليوادث بح
.  لعمل اة على بيئة ظلمحافاهمية وأضح كيفية وتت علاناارت وأستواضع بم ويتإذ لبيئي م اللأعلادة حك وتمتل

:- لصٓاىب م اقسإدارة عمِ ب هىب ٓثوآٓفب ظبٓئب عهل ىر فٓولبٓئب لةوالصثب والسلاهب دأ اهبت اطىشان ةثسٓم لكْ ٓةو
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ذي لا)ج لإنتام اقسوادارة شعبة السلامة ، ادارة المركز الطبي شعبة البيئة وادارة لصيانة م اقسن إدارة بيق لتنسيون والتعاا -1
ن تحسي، إذ أن نبها واجميع جن لعمل مابيئة ن ظروف ة لتحسيطضع خوجل ن أم(لإنتاجية ورش الوالمعامل إداارت اجميع م يض

 .لتشغيلية للمعملظروف الن اعلى تحسيد لعمل يساعابيئة ظروف 
 

 
ن لبيئة بي، والصحة ، المهنية اعي بالسلامة ولق التي تعنى بخلوالبيئة والصحة والسلامة اتشكيل لجنة الحرص على  -2

 . ن  لعاملين والمشغليا
لبيئة اقبل شعبة ن مدوات ودوارت قامة نك ألذك، ولمهنية ابالسلامة ق لسلامة تتعلاقبل شعبة ن مارت محاضدوات وقامة نأ -3
 . لعملاافة بيئة ظة على نظلمحافاكيفية ولبيئي اعي وبالق تتعل
 .للعماة على بيئة ظلمحافاهمية وأضح كيفية وتت علاناارت وأستواضع بالحرص على و -4
 

. ثبرلهقةن الةثسٓاب طخ .5
ك لذك، ولشاملةالإنتاجية الصيانة دئ امباق بيطتدى فة مرمعولصيانة م اقسدارة لحالي لإاضع ولد ايدتحم ولتقيياعملية ذ تنفيد  بع

في دات للمعن لمشغليابها وم لتي يقم المهاك الذكولصيانة م اقسم إدارة مهان ة لتحسيطضع خم ويت.م لتقيياتحليل نتائج عملية 
ق على عاتن لتحسياة طضع خولية ؤوتقع مس، ولبيئة ، والصحة ، السلامة ، اعية ولنطرة السيب، ايدرلت، الإنتاجيةورش الوالمعامل ا

. ية دلماوالمالية اكة رلشت امكانياوء أفي ضن لتحسياة طضع خم ويت، ولصيانة م اقسإدارة 
:- ٔةْ ن الةثسٓاب طخب مطةةو

 .كةرلشالعليا في دارة الإن امد سنام وأع د -1
 .كة رلشافي رى لأخم الأقساابقية ولصيانة م اقسن بيق لتنسيون والتعاق اخل -2
 . ملتقييابعملية رة لمباشالعلاقة م ذات الأقساالاسيما م لأقساافي ن لعاملين والمشغليالجميع دوات نويبية درتدوارت قامة أ -3
بة ولطلمدد العَّوا)ية دلماوالمالية ت الأمكانيار افيوتدوات  لأاجميع ر فيوتدات ، لمعن واية للمكائطلأحتيادوات الار افيوت -4

، لصحة والسلامة ازت اجميع تجهير فيوتب ، ويدرلتابة في ولطلمت امازلمستلاجميع ر فيوت، لصيانة ت اعملياز لأنجا
.  (هارغيو

رح يقتوكما .ص لفحاجة في قائمة درلمم المهاالشامل لجميع ن التحسيدأ اعلى مبد لأعتمان التحسياة طضع خد وعنث لبحرح ايقتو
: همان حلتيرخلال من من لتحسياة طخذ تنفيث لبحا
ر غيس مقيان لتي تقع ضمالثمانية الشاملة الإنتاجية الصيانة دئ الجميع مبام لمهااجميع ن لعمل على تحسي ا:لِولااثمب رلها

. ئيا زجق متحقس مقيان تصبح ضمأن لى اتحسينها ق ومتحق
. الى متحقق كليائيا زجق متحقس مقيان لتي تقع ضمم المهان العمل على تحسي ا:لتاىٓباثمب رلها

ق بخلم يجية مما يسهدرتت بأضافاويجي دربشكل تر لمستمن التحسيدأ امبق بيطكة على ترلشد ايساعن حلتيرلمن اهاتيع تبا إن أ
لجميع الية ؤولصيانة مسون اتكن بان لعاملياجميع دى سيخها لرها على تديساعت قولرور ابمولصناعية ت اكارلشافي دة يدثقافة ج

ون ما تكدعنرى لاخم الأقساأو الصيانة م اقست اطنشام أو مهان بيوة ل فجوتمنع حصن حلتيرلمن اهاتيع تبان أن أفضلا ع،  
. متحققة كليام مهاك هناومتحققة ر غيم لمهاا
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الإسةىةاثات والةوصٓات  .6
بعد معرفة الصيانة وأهميتها ، ودورها الفعال في رفع كفاءة المشروعات الإنتاجية والخدمية ، إطالة عمر الآلات والمعدات بجميع 

. انواعها ، وكذلك معرفة أهميتها بالنسبة لجودة المنتج ووظائف الصيانة والعناصر التي تنقسم إليها متطلبات الصيانة
يتبين الدور الهام الذي ستلعبه الصيانة الإنتاجية الشاملة بالمؤسسات الانتاجية والخدمية من جانب أهميتها وأهدافها والمنافع المتوقعة 

ومن خلال ما تقدم ولواقع الزيارة الميدانية لحقل الدراسة من حيث تجميع البيانات الضرورية لتقييم الصيانة الإنتاجية . من تطبيقها
:- الشاملة، والتي ساهمت في تحليل النتائج والمساعدة في اقتراح خطة التحسين المناسبة في نقاط بحيث كانت كالتالي

 تعتبر الصيانة عاملا مهما في الحفاظ على سير العملية الإنتاجية وزيادة عمرها الافتراضي  .1
 .تنقسم أنواع الصيانة الى الصيانة المخططة والغير مخططة والمركزية واللامركزية لقسم الصيانة  .2
تعتبر الصيانة الوقائية من أنواع الصيانة المخططة وهي تهدف الى منع الاعطال والاخطاء الغبير ظاهرة للعاملين ومنع  .3

 .تطورها إلى أضرار شديدة 
 .تعتبر الصيانة الوقائية من أنواع الصيانة الرئيسية .4
من خلال الهيكل التنظيمي لمصنع النخبة لوحظ أن مشرفي الصيانة الداخلية والخارجية  تحت إشراف رئيس وحدات الإنتاج  .5

 .والصيانة والذي بدوره يأتي تحت إشراف مدير المصنع 
من خلال الدراسة لخطوط الانتاج في المصنع اتضح انه ينقسم الى خمس مراحل وهي مرحلة المادة الخام ويليها مرحلة  .6

 .البثق ويليها مرحلة الغزل ويليها مرحلة الطباعة ويليها مرحلة القص وهم يعتبروا من المراحل الرئيسية 
 .ومن المراحل الفرعية هي مرحلة الحياكة اليدوية ومرحلة إعادة التدوير  .7
 لا تدخل نتائج التدوير في صناعة الأكياس وانما تستخدم في صناعات بلاستيكية اخرى .8
بلغ النخبة  للاستثمارالصناعي  كة رلصيانة في شم الثمانية في قسالشاملة الإنتاجية الصيانة دئ امبام نتائج تقيين يتضح م .9

س متحقق جزئيا مقيان نها ضمأي أ ( 2.51)م لعاال دلمعا
: وهن خلال ها ذكر هن اسةىةاثات ةبٓن اىً لابد ان ىكون لدٍٓا هساٌهب فْ الةالْ

 .لجميعالية ؤومسن جعلها موكة رلشالشاملة في الإنتاجية الصيانة دئ امبام ومفاهير نش .1
 .يبيةدرلتدوارت الافي م كاتهرخلال مشان مك لوذتية ذالابالصيانة م للقيان لمشغليرف امعارات ومهادة ياز .2
 .لشاملةالإنتاجية الصيانة دئ امبام وعلى مفاهيرف للتعن لمشغلين والفنيين واسيديبية للمهندرلتدوارت الامج رابذ بتنفيم لقياا .3
ت اطلخاصة بجميع نشات اماولمعلت والبياناق اثيوعلمية في تس سأعلى د لصيانة يستنم ابقسص خات ماومعلم اظند عتماأ .4

 .لشاملة الإنتاجية الصيانة ا
 .لإنتاجيةالمعامل والمصانع دارء اجميع مرك يشاأن كة رلشالشاملة في الإنتاجية اللصيانة م تقييراء جد إعنالمشروع صي وي .5
طرة لسيم اقسر، يطولتث والبحب وايدرلتم اقس، لإنتاجيةالمعامل اجميع ، لصيانةم اقسب على جميع شعص لفحاقائمة م تعمي .6

 .كةرلشافي رى لأخم الأقسااجميع ولبيئة والسلامة م اقسودة، لجم اقس، عيةولنا
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ص لتي تن، واحةرلمقتن التحسياة طخوء لعمل في ضالشاملة الإنتاجية الصيانة دئ امباق بيطلعمل بتد اعنمشروع لاصي وي .7
ئيا زجق متحقس مقيان تصبح ضمأن لى اتحسينها ق ومتحقر غيس مقيان لتي تقع ضمت ااطبالنشان لتحسيدأ ايبأن على 

 .حلة ثانيةركلياً كمق لى متحقائيا زجق متحقس مقيان لتي تقع ضمم المهان العمل على تحسيم اثن م، ولىأوحلة ركم
 بيقهاطعلى تن لعاملياتشجيع ر ولمستمن التحسياثقافة ر نش .8
د يجا، وألعملوظروف ابيئة دات ولمعن والمتعلقة بالمكائالمشاكل اسة جميع دارلرة لصغيت اعاولمجمت ااطنشام تشجيع قيا .9

.   لشاملة  الإنتاجية الصيانة ت احلقات عاولمجمك اعلى تللق لطين أن يمكو.لمشاكل ك ال لتلولحلا
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 الهلاثق

 قائهب فثص برىاهت الخهس (1)همثق رقم 

هةثقق كمٓا هضهون برىاهت الخهس هراثل ت 
3 

هةثقق 
 2ثزئٓا

غٓر 
 1هةثقق

ب، والاثةفاظ بها ٌوا ضروري فقط  1  ×  ةسةبعد ثهٓع الاشٓاء الغٓر ضرورٓ
قب ةهكن الوصول الٍٓا عىد الثاثب  2 ب فْ هكاىٍا الصثٓث   وةرةٓبٍا بطرٓ ٓةم الاثةفاظ بالادوات والاشٓاء الضرورٓ

بسٍولب 
  × 

  × ةثرص عمِ ةرةٓب وةىظٓف هكان العهل دائها  3
ثا هن خلال ةكرار  4 ةوضث القواعد والاثراءات الةْ ةكفل ةثقٓق ةرةٓب وىظافب  هكان العهل بثٓث ٓصبث هىةثا وهرٓ

ها ورد فْ الةقاط التلات اعلاي 
 ×  

 ×  ٓمةزم العاهمون بةطبٓق قواعد وهعآٓر العهل واثراءاةً الثدٓدة الةْ ةخص هكان العهل  5

 0 3 2الةكرار 

 0 6 6الىةٓثب 

 2.4 = 5 / 12الهعدل 

 

قائهب فثص الصٓاىب الذاةٓب  (2)همثق رقم 

 1غٓر هةثقق 2هةثقق ثزئٓا 3هةثقق كمٓا هضهَو الصٓاىب الذاةٓب ت 

  ×  ٓةن ةتقٓف العاهمٓو بفَائد َهزآا الصٓاىب الإىةاثٓب الشاهمب هو خلال الةدرٓب 1

  ×  ةىظف الهاكىب َٓهٓا هو قبل الهشغل بشكل عان 2

 ×  ٓثرّ ةثدٓد هَاعٓد لةىظٓف الهعداة بشكل شاهل هو قبل الهشغمٓو َبهساعدب قسن الصٓاىب  3

 ×  َالَثداة الهطمَب ةىظٓفٍا ء ةرةب ثهٓع الأثزا 4

  × ةزال البقع َالشثَن هو الهكائو َالهعداة  5

  × ةَضع الةدابٓر الضرَرٓب لةىظٓف الهصادر الهسببب للاَساج َثعل عهمٓب الةىظٓف أسٍل  6

 ×  الهاكىب لهىع ةراكن الأَساج عمٍٓا ء ةىظف أثزا 7

 ×  ةَضع ثدَلب الصٓاىب الذاةٓب َةىفذ َةةبع بدقب  8

  ×  (هتل هةِ َلهاذا َكٓف ةةن الثدَلب)َالةزٓٓة َةفاصٓلاة أخرُ ، الةىظٓف ، ةةضهو ثدَلب الصٓاىب الذاةٓب الفثص  9

  × ةىفذ ثدَلب الصٓاىب الذاةٓب َةةبع بدقب  10
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 (كآزن) قائهب فثص الةثسٓن الهسةهر (3)همثق رقم 

 1غٓر هةثقق 2هةثقق ىسبٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو الةثسٓو الهسةهر ت 
 ×  ةَضع خطب لةىفٓذ الةثسٓىاة الصغٓرب لغرض زٓادب الفاعمٓب الشاهمب لهكائو َهعداة الهعهل  1
 ×  الصٓاىب الةثسٓىاة عمِ الَظائف الفىٓب َالإدارٓب فْ قسن ء ةَضع خطب لأثرا 2
  × َالهشاكل الةْ ةثدت فْ العهل   ء ٓثرّ ةثدٓد أسباب الأخطا 3
  × َالهشاكل الةْ ثدتة ء ةةن هعالثب َةصثٓث الأخطا 4
، ةثمٓل لهاذا ، هتل ةثمٓل الصٓاىب الإىةاثٓب )ةسةخدن أدَاة الةثسٓو الهسةهر فْ الهثالاة الفىٓب لمصٓاىب  5

 (َغٓرٌا، ةقرٓرالةثسٓو ، همخص الضٓاعاة 
 ×  

ب لمصٓاىب ةطبق أدَاة الةثسٓو الهسةهر الةْ ةن ذكرٌا أعلاي فْ الهثالاة  6   × الادارٓ
ا)ةَضع خطب لمةخمص هو كافب أىَاع الضٓاعاة 7   ×  (الهخزون الةالف، الاىةاج الهعٓب وغٓرٌ
  × ةفَض ؤدارب الشركب العاهمٓو لمقٓان بالةثسٓىاة الهسةهرب أضافب لمهٍان الهَكمب لٍن  8

 0 2 6  الةكرار 
 0 4 18  اىةٓثب  

 2.75 = 8 / 22  الهعدل  

 

  × َالسلاهب َغٓرٌا ، الفثص الكٍربائْ ، الةزٓٓة ، ٓثرّ ةعمٓن الهشغمٓو عمِ عهمٓب الفثص العان لمهعداة هتل  الفثص  11

  × ةعمٓن َةثسٓو الهٍاراة الفىٓب لمهشغمٓو عمِ كٓفٓب أسةخدان أدلب الفثص بشكل صثٓث  12

  × ٓةن ةداَل الهعارف الفىٓب الةْ أكةسبٍا الهشغمَو فٓها بٓىٍن  13

 ×  ةطَٓر أسالٓب عهمٓب الةىظٓف َالةشثٓن الهسةخدهب  14

  × ٓةعاَو الهشغل هع الهشرف لةثضٓر ثدَلب الفثص الذاةْ لمهاكىب  15

×   الفثص العان َثسب خبرب الهشغل ء عىد أثراء الةْ لا ةثةات الِ فثص هسةهر هو قائهب الأثزاء ٓقَن الهشغل بثذف الأثزا 16

  × بسٍَلب ء ٓةن ةعدٓل بٓئب العهل لمَصَل الِ الأثزا 17

 ×  ء ٓثرّ ةىظٓن البٓئب الهثٓطب بالهكائو لةقمٓل َقة البثت عو  الأثزا 18

  × ٓةن الةأكٓد عمِ أةباع ةعمٓهاة العهل بدقب  19

 ×  الهعدب باسةهرار َةقمٓل الَقة اللازن  لعهمٓاة الةىظٓف َهىع هصادر الةمَت ء ٓقَن الهشغمَو بةثسٓو أدا 20

 1 7 12الةكرار 

 1 14 36الىةٓثب 

 2.55 = 20 / 51الهعدل  
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قائهب فثص الصٓاىب الهخططً  (4)همثق رقم 

 1غٓر هةثقق 2هةثقق ثزئٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو الصٓاىب الهخططب ت 
  × ٓةن ةدَٓو ةقٓٓن الَضع الثالْ لمهكائو َالهعداة  1
اة لهعالثب ىقاط الضعف فْ الهعداة َالهكائو َهثاَلب أسةعادب َضعٍا ءةَضع أثرا 2

الطبٓعْ 
 ×  

َٓسةرثع ثهٓع البٓاىاة ، ٓثمل، َٓثد ىظان هعمَهاة خاص بقسن الصٓاىب ٓخزو 3
َالهعمَهاة الهطمَبب   

 ×  

  × ةَضع خطب لبرىاهت الصٓاىب الَقائٓب  4
 ×  ةىفذ خطب برىاهت الصٓاىب الَقائٓب  5
  × ةَضع خطب لعهمٓب الةزٓٓة َالةشثٓن لثهٓع الهكائو   6
  × ةىفذ خطب عهمٓب الةزٓٓة َالةشثٓن لثهٓع الهكائو َالهعداة  7
  × ٓةن أعداد ىظان لمصٓاىب الةىبؤٓب  8
  × ٓةن ةقٓٓن ىشاطاة الصٓاىب الهخططب  9
 ×  اة للأكةشاف الهبكر للاعطال ءةَضع أثرا 10
  × ةثدٓد أسمَب هعٓو لةقمٓل َقة الةَقف لأصلاث الهعداة  11

 0 2 9الةكرار  
 0 4 27 الىةٓثب  

 2.82 = 11 / 31 الهعدل 
 

قائهب فثص ثودة الصٓاىب  (5)همثق رقم 
 1غٓر هةثقق  2هةثقق ثزئٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو ثَدب الصٓاىب ت 
  × ةثرص ؤدارب الشركب عمِ دعن ىشاطاة ضهاو الثَدب لمىشاطاة الةْ ةةعمق بادارب الصٓاىب  1
 × × الةْ ةؤتر عمِ ثَدب الهىةَت فْ الهكائو َالهعداة ء ٓقَن قسن الصٓاىب بةثدٓد الأثزا 2
 ×  ةسةخدن الهَاد الأَلٓب الهطابقب لمهَاصفاة فْ ةصىٓع الهىةَت لكْ لا ةؤتر عمِ الهاكىب  3
  × ٓولْ القسم اٌةهاها خاصا بالهكائن الهةقادهب هن خلال وضع خطب لمصٓاىب الوقمئٓب لٍا   4
، الهرثمب الإىةاثٓب أي ٓثدث العٓب فْ بدآب اوىٍآب )ةثدٓد هصدر العَٓب فْ الهىةَت  5

 (أَ عىد ثصَل ةغٓٓراة فْ العهمٓب، العهمٓب الإىةاثٓب 
 ×  

  × ثَدب الهىةَت س ٓثدد ثثن َةكرار ثدَت العَٓب فْ كل هرثمب هو هراثل قٓا 6
ةسبب عَٓب فْ ثَدب ةْ ٓةن ةثدٓد الظرَف الةشغٓمٓب لمعهل الهةعمقب بالهكائو َالهعداة ال 7

الهىةَت   
  × 

 ×  ةَضع هعآٓر ةةعمق بالعهمٓاة الإىةاثٓب الفرعٓب  8
 ×  ٓةن الةدَٓو الفعمْ لثالب الظرَف الةشغٓمٓب عىد ثدَت عَٓب فْ العهمٓب  9
×   ةسةخدن الهَاد الأثةٓاطٓب الهطابقب لمهَاصفاة  10
  × ء عهمٓاة الصٓاىب لمهكائو َالهعداة بدَو ثدَت أخطاء ٓةن اثرا 11

 1 5 5الةكرار 
 1 10 15الىةٓثب 

 2.36 = 11 / 26الهعدل 
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ب  (6)همثق رقم  قائهب فثص الةدرٓ
 1غٓر هةثقق  2هةثقق ثزئٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو الةدرٓب ت 
ٓثرّ الةثقق هو الَضع الثالْ لمةعمٓن َالةدرٓب لمهشغمٓو َالفىٓٓو َالهٍىدسٓو  1

فْ قسن الصٓاىب 
 ×  

ةثدٓد أَلَٓاة ةىفٓذ البراهت الةدرٓبٓب لمصٓاىب   2
 (الهشغمٓٓو الثدد  َغٓرٌا الهٓكاىٓكٓب ، الكٍربائٓب ، ةعمٓم  )

 ×  

  × ةَضع براهت ةدرٓبٓب لغرض رفع هٍاراة الةشغٓل َالصٓاىب  3
 ×   ٓةن أعداد ثدَل زهىْ لةىفٓذ براهت الةدرٓب الهةعمقب بالصٓاىب 4
  × ةدرٓب هدٓرّ َهٍىدسْ الصٓاىب بها ٓةىاسب هع هسؤَلٓاةٍن  5
أدائٍن ٓن ٓةن ةدرٓب فىْٓ الصٓاىب عمِ أىشطب َهٍاراة الصٓاىب لغرض ةثس 6

َةقمٓل َقة الصٓاىب َالةصمٓث 
 ×  

  ×  ةدرٓب الهشغمٓو لرفع هسةَُ هٍاراة الةشغٓل َالصٓاىب 7
ٓثرّ ةىفٓذ برىاهت الدَرب الةدرٓبٓب فْ هَقع العهل عو طرٓق هٍىدسْ َفىْٓ  8

الشركب 
 ×  

ةدرٓب كل الهةعاهمٓو هع الهعداة هو هشغمٓو َفىٓٓو َهشرفٓو َهٍىدسٓو  9
َهبادئ الصٓاىب الإىةاثٓب الشاهمب   ، أٌداف ، َهدٓرٓو عمِ هفآٌن

  × 

، قاعب دراسٓب )ٓةن ةَفٓر ثهٓع الهسةمزهاة الهطمَبب لةىفٓذ البراهت الةدرٓبٓب  10
  (َغٓرٌا، كةٓباة الةشغٓل َالصٓاىب َالسلاهب ، سبَرب 

  × 

ىشاطاة عمِ ٓثرّ ةقٓٓن ىشاطاة الةدرٓب ََضع خطط هسةقبمٓب لبراهت الةدرٓب  11
الصٓاىب 

  × 

 0 4 7 الةكرار 
 0 8 21 الىةٓثب 

 2.63 = 11 / 29 الهعدل 
 

 

 

قائهب فثص شعبب الصٓاىب والاىةاج  (7)همثق رقم 

 1غٓر هةثقق 2هةثقق ثزئٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو شعبب الصٓاىب الإىةاثٓب الشاهمب ت 
  × لمهعهل   ء ةٍةن الشعبب بهشاركب ثهٓع العاهمٓو فْ دعن َظائف الصٓاىب لةثقٓق أفضل  أدا 1
 ×  ةقَن باسةغلال هساثب هكاو العهل أفضل أسةغلال  2
  × قسن الصٓاىب ء ب أداءاة العهل بدقب لغرض رفع كفاءةثدد أثرا 3
الهَاد ، كمفب الهخزَو هو الأدَاة الاثةٓاطٓب ، هتل الكمف الإدارٓب )ةثاَل ةخفٓض الكمف  4

 (الاخرُ الةْ ةخص قسن الصٓاىب
  × 

 ×  الصٓاىب   ت  ةقمٓل هسةَٓاة الهخزَو هو ثهٓع الةسٍٓلاة الهسةخدهب فْ عهمٓا 5
ةقمٓل عدد العاهمٓو فْ قسن الصٓاىب بها ٓثعل أىثاز أعهال الصٓاىب هسؤَلٓب ثهٓع العاهمٓو  6

َالهشغمٓو   
  × 

  × أَ ةصىٓع الأدَاة الأثةٓاطٓب ء ٓةن الةخطٓط لشرا 7
  × لمهواصفات الهثددة الأدَاة الأثةٓاطٓب َفقا ء ٓةن شرا 8



Volume 7.Issue 2 

December 2019 

LJAST 

Libyan Journal of Applied 
Science andTechnology 

 مجلة ليبيا للعلوم التطبيقية والتقنية
 

   
    

 Copyright © LJAST    حقوق الطبع محفوظة 
 لمجلة ليبيا للعلوم التطبيقية والتقنية

 

94 

َٓثد أٌةهان لةقمٓل شكاؤُ العاهمٓو َالهشغمٓو هو ثهٓع هشاكل العهل فْ ثهٓع الأقسان الةْ  9
ةةعاهل هع قسن الصٓاىب 

  × 

 ×  ةقمٓل الَقة الهسةغرق فْ أسةرثاع الهعمَهاة الهةعمقب بالصٓاىب  10
  × ةَفٓر بٓئب عهل هرةبب َىظٓفب فْ قسن الصٓاىب َفْ الهعاهل َالَرش الإىةاثٓب  11

 0 6 5الةكرار 
 0 12 15 الىةٓثب 
 2.45 = 11 / 27 الهعدل 

قائهب فثص السلاهب والصثب البٓئٓب  (8)همثق رقم 

 1غٓر هةثقق  2هةثقق ثزئٓا  3هةثقق كمٓا هضهَو السلاهب َالصثب َالبٓئب ت 
  × بةرةٓب َرشب الصٓاىب َأهاكو الةخزٓو َىظافةٍا ء ٓةن الأعةىا 1
َالبٓئب ، الصثب ، ةشكل لثىب السلاهب َالصثب َالبٓئب َالةْ ةعىِ بخمق الَعْ بالسلاهب  2

بٓو العاهمٓو 
  × 

، كهاهاة ، أثذٓب ، هتل بدلاة  )ةَفر هسةمزهاة السلاهب لمهشغمٓو فْ الهعاهل الإىةاثٓب  3
 (َغٓرٌا ، َثً لثان ، كفَف َقآب 

  × 

  ×  ب َالةٍَٓب الثٓدب لمهثافظب عمِ صثب العاهمٓو َةقمٓل ؤصاباة العهل  ءةٍٓئب الإضا 4
 لمعاهمٓو َالثركب 5ةرةٓب هكاو العهل لةثدٓد هساراة آهىب داخل الَرشب بها ٓثقق السلاهب  5

العهل ء الهرٓثب أتىا
  × 

َاسةخدان ، ةقَن الثٍب الهعىٓب بالسلاهب بةَفر َسائل الةعمن هو سبَرب َهكاو للاثةهاعاة  6
َالصٓاىب   ، الةشغٓل ، كةٓباة السلاهب 

  × 

ء ، دَا، هعآىب (ٓقدن الهركز الطبْ ثهٓع الخدهاة الطبٓب لمهشغمٓو َالعاهمٓو فْ الشركب  7
 (َغٓرٌا، الاثالب ؤلِ الهسةشفٓاة، لطارئب اهعالثب الثالاة 

   ×

×   اة الفثَصاة الدَرٓب لمهشغمٓو بالهعاهل الإىةاثٓب ءٓعىِ الهركز الطبْ بالقٓان باثرا 8
  × ٓثرّ ةرةٓب َةىظٓف هكاو العهل لةقمٓل الثَادت  9
 ×  الهعاهل الإىةاثٓب   ل ةَضع بَسةراة َأعلاىاة ةؤكد أٌهٓب الهثافظب عمِ بٓئب العهل داخ 10
 ×  ةقان هثاضراة َىدَاة ةةعمق بىظافب بٓئب العهل  11

 2 6 3الةكرار 
 2 12 9الىةٓثب 

 2.09 = 11 / 23الهعدل  
 


